
OSAAMMEKO KÄYTTÄÄ 
ESPOON SÄHKÖISIÄ PALVELUITA!
             

Vanha-Espoon asukasfoorumi kutsuu sinut esittely- ja 
keskustelutilaisuuteen tiistaina 31.3.2020 klo 18―20.
Espoon valtuustotalon kahvioon, Espoonkatu 5.

Tilaisuudessa kerrotaan ja keskustellaan Espoon sähköisistä palveluista sekä niiden kehittämi-
sestä ja vaikutuksesta espoolaisten arkipäivään ja hyvinvointiin. Esillä ovat myös terveysasemien 
sähköiset ja kehittyvät palvelut alueellamme sekä asukkaiden toiveet, palautteet ja niiden vaikutus.
  

Sähköisiä palveluja tarvitaan kaikilla toimintasektoreilla. 
Osataanko niitä käyttää? Entä jos ei osata? Muuttuvatko olosuhteet ja toimintatavat liian nopeasti? 
Kysymyksiä on joka alalla kuten
•	 Minkälaisia sähköisiä palveluja on käytettävissä Espoossa? 
•	 Mitä löytyy kaupungin nettisivuilta www.espoo.fi?
•	 Miten ja mistä saadaan tietoja kaavoituksesta, kaduista, kirjastoista, kouluista tai tapahtumista?
•	 Mitä ovat sähköiset terveyspalvelut ja miten käytetään terveysaseman palveluseteliä?
•	 Miten kaupunkia johdetaan, ketkä päättävät ja mistä löytyvät esityslistat ja pöytäkirjat?
•	 Mitä ovat sähköposti, spam, facebook, some, omakanta ja chat, mikä on turvallista?
•	 Miten lähetetään palautetta tai pyyntöjä? Vastataanko palautteisiin ja mitä palaute vaikuttaa?
•	 Miten asukkaiden mielipiteitä ja ehdotuksia hyödynnetään koko Vanha-Espoon kehittämisessä?
•	 Miten voi toimia, ellei ole laitteita tai osaamista sähköisten palvelujen käyttöön?

Alustajat Espoon kaupungilta
•	 asiointijohtaja Kirsi Remes
•	 palveluasiantuntija Katariina Eskola
•	 terveysasemien asiantuntijat ylilääkäri Paula Pallasaho ja osastonhoitaja Jaana Luomala

Asukkaiden ja yhdistysten edustajien puheenvuoroja, keskustelua

Asukasfoorumit ovat kaikille avoimia tilaisuuksia. Tavoitteena on, että asukkaat pystyvät yhdessä aktiivisesti 
osallistumaan oman alueensa kehittämiseen. Asukasfoorumeilla edistetään asukkaiden ja kaupungin vuo-
rovaikutusta. Lisätietoja asukasfoorumeista ja Espoon sähköisistä palveluista
https://www.espoo.fi/fi-FI/Asuminen_ja_ymparisto/Asuminen/Asukastoiminta/Asukasfoorumit/Vanha_Espoo
https://www.espoo.fi/fi-FI/Asioi_verkossa
https://www.facebook.com/vanhaespoonaf/

Lisätietoja keskustelutilaisuudesta: 
Vanha-Espoon Asukasfoorumin ja tilaisuuden pj. Kari Sipilä
puh. 040 070 1007 kari.sipila@futureinnovations.fi

Tilaisuuden järjestää Vanha-Espoon asukasfoorumin 
valmisteluryhmä 	

Tilaisuus on maksuton ja avoin kaikille. 
Kahvitarjoilu alkaa klo 17.30. 

Sydämellisesti tervetuloa!

Tilaisuus peruttu korona-viruksen vuoksi.


